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Rolfs GmbH

Versicherungsmakler

Erstinformation
gemaln § 15 Versicherungsvermittlerverordnung

von

Rolfs GmbH Versicherungsmakler
Backnanger Str. 25, 71573 Allmersbach i. T.

Telefon: 07191-904367-0 / Fax: 07191-904367-21
Email; kontakt@roelfs-vm.de / Internet: www.roelfs-vm.de

Amtsgericht Stuttgart / Handelsregister HRB 734695
Geschéftsfuhrer: Stephan Rolfs, Versicherungsfachwirt

zugelassene Tatigkeit

e Versicherungsmakler mit einer Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung.
Zustandige Behorde fur die Erlaubnis:

o |HK Stuttgart, Jagerstrafle 30, 70174 Stuttgart
Die Eintragung im Vermittlerregister

e alsVersicherungsmakler unter der Registernummer D-2UH6-LOHVJ-36

kann wie folgt tberpriuft werden:

e Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V., Breite Stral3e 29, 10178 Berlin
e Telefon 0180-600-585-0

(Festpreis 0,20 €/ Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/Anruf)
e www.vermittlerregister.info

Als Versicherungsmakler bieten wir eine Beratung an. Die Vergttung fur unsere Beratungs-,
Vermittlungs- und Betreuungstéatigkeit wird Courtage genannt und wird gewohnheitsrechtlich
vom Versicherungsunternehmen getragen.

Hiervon Abweichendes muss ausdricklich zwischen uns und dem Auftraggeber vereinbart
werden. Insbesondere bei der Vermittlung von sogenannten Nettoprodukten wird in der Regel
eine separate Vergutungsabrede vereinbart, die den Auftraggeber zur Zahlung der Vergttung
verpflichtet. Nettoprodukte sind Produkte bei denen die Vermittlungsvergitung nicht in der
Versicherungspramie enthalten ist. Eine Vergttung in Form anderer Zuwendungen erhéalt
unser Unternehmen nicht.
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Unser Unternehmen hélt keine direkte oder indirekte Beteiligung von mehr als 10 Prozent an
einem Versicherungsunternehmen. Ein Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen
eines Versicherungsunternehmens halt keine direkte oder indirekte Beteiligung von mehr als
10 Prozent unseres Unternehmens.

Information zu den Schlichtungsstellen gemaR § 214 VVG und zur Teilnahme am
Streitbeilegungsverfahren gemal § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz

Zur auBBergerichtlichen Streitbeilegung kénnen untenstehende Schlichtungsstellen angerufen
werden. Wir sind verpflichtet an Streitbeilegungsverfahren geman 817 Abs. 4 der
Versicherungsvermittlungsverordnung vor folgenden Verbraucherschlichtungsstellen teilzunehmen:

e Versicherungsombudsmanne.V.
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de

e Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin, www.pkv-ombudsmann.de

Online-Streitbeilegung gemalf Art. 14 Abs. 1 Verordnung tber Online-Streitbeilegung in
Verbraucherangelegenheiten (ODR-VO)

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, die
Verbraucher unter_https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/ finden. Verbraucher haben die Mdglichkeit,
diese Plattform fir aul3ergerichtliche Beilegung ihrer Streitigkeiten tber vertragliche Verpflichtungen zu
nutzen.

Beschwerdemanagement

Bei Beschwerden tber unsere Tatigkeit als Versicherungsmakler wenden Sie sich gerne an die
Geschéftsleitung

E-Mail: stephan.roelfs@roelfs-vm.de

Telefon: 07191-904367-13

Berufsrechtliche Regelungen:

e 834d Gewerbeordnung
e 8859-68 VVG
e VersVermV

Die berufsrechtlichen Regelungen kdnnen tber die vom Bundesministerium der Justiz und von der juris
GmbH betriebene Homepage http://www.gesetze-im-internet.de/ eingesehen und abgerufen werden.
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